
（別紙６）

公表日

利用児童数 19 回収数                5

チェック項目 はい
どちらとも
いえない

いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

1
訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやすく、取
り入れやすいものですか。

100%

いつも的確なご意見をいただけております。
訪問の際お二人とも丁寧に子供に寄り添って
発言して下さり安心できました。

2
訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足しています
か。

80% 20%

それぞれ子どもたちが必要とする配慮を
よく理解してくださっています。

3
訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれてい
ますか。

100%

すぐに対処出来る方法やアドバイスをい
ただけて助かっています。

4
保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごとが解消
または軽減されましたか。

100%

送迎時や緊急性の高い場合には電話相談
をしながら共有出来ており、課題に向け
ての解決に取り組んでもらっています。

5 事業所からの支援に満足していますか。
100%

大変満足しています。

・キッズ大阪での本児の姿を教えていただけるのは、とても有意義である。園外の姿を知ること
で保育に生かすことができる。
・フィードバックの報告書がいつもわかりやすい。

事業所名 令和7年  3月  25日

キッズ大阪

その他のご意見 ご意見を踏まえた対応

訪問先施設からの保育所等訪問支援事業所評価の集計結果公表


